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Quale il ruolo della psicologia? 





Decreto Legge 31 maggio 2021, n.77

“Governance del Piano Nazionale  di 
rilancio, resilienza e prime misure di  
rafforzamento e snellimento delle 
procedure di strutture amministrative 
che devono essere attuate su tutto il 
territorio nazionale” [...]

“Devono essere garantiti livelli 
essenziali di prestazioni concernenti 
diritti civili e  sociali”

Un 
passo 
indietro



Telemedicina 
e psicoterapia

● Mancata rilevanza dell'anaverbale
● Mancato gioco transfert contro 

transfert
● Bugie nel narrativo
● Incontrollabile professionalità 

psicologo o coach
● Mancato rigore scientifico nel 

controllo anamnesi



Formazione 
e coaching 
aziendale 
a distanza



Telemedicina in 
Liguria: esempi 
virtuosi

● Ospedale Gaslini Genova
● Ospedale Galliera Genova
● Ospedale S. Martino Genova
● Casa della Salute di Genova Quarto
● Cardiologia S. Paolo Savona
● Tigullio Luogo di Salute
● ECG e Holter nelle farmacie liguri
● Ospedale di Lavagna
● Montebruno



Ospedale Gaslini
Genova



Ospedale S. Martino
Genova

Ospedale 
Galliera
Genova



Ospedale 
Erzelli
Genova



Eugenio Zuccarelli nella 
Fortune 40 Under 40 2023

Eugenio è AI Leader presso CVS Health, 
azienda sanitaria Fortune 50 numero 1 al 
mondo. Ha ricevuto oltre 15 onorificenze 
e premi, tra cui il John McCarthy Award 
per i contributi ad AI, Nova Talent of the 
Year e   ISPI / BCG Future Leaders Award.



“Noi non sappiamo cosa succede nel meccanismo del sonno e del sogno, 
perché c’è una dimensione di imprevedibilità.

Perché i computer non sognano? Perché non possono desiderare o non 
potranno mai desiderare? Perché Kubrick ha pensato ad un computer che 
può provare paura (cosa che un dispositivo in silicio non potrà mai fare)?

Perché noi non sappiamo tanto chi è Dio, ma non sappiamo nemmeno chi 
è Io. Se chiedessi ad ognuno di voi “chi è Io” dal punto di vista algoritmico, 

la risposta sarebbe semplicemente impossibile.

Questo perché Io appartiene ad un dominio nel quale noi, per spiegare 
cos’è l’animo umano, dovremmo usare un linguaggio appartenente 

all’animo umano. Dovremmo praticamente sollevarci da terra tirandoci per 
le stringhe o per le bretelle“.
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